
PEORIA POLICE DEPARTMENT 
________________________________________________ 

TRAFFIC SERVICES 
8351 W. Cinnabar 
Peoria, AZ 85345 

Phone: 623-773-5010 
 
Recent changes have been made which allow citizens to make a hearing request via the internet.  Simply fill 
out the attached Hearing Request Form and submit the request to the Police Department.  Your electronic 
request will be processed the same as any other request and you will be contacted by phone within five 
working days. 
 
How do I get my vehicle back? 
 
If you are the registered owner or owner’s agent you have the following rights: 

• You have ten (10) days to request a hearing to determine if the impound met the requirements of 
A.R.S. 28-3511 by coming in person to the Peoria Police Department located at 8351 W. Cinnabar 
Ave., Peoria, AZ or by calling (623) 773-5010.  The hearing will then be scheduled between 8:00 A.M. 
and 4:00 P.M. within five (5) business days from your request.  If you do not request a hearing or do 
not appear for your scheduled hearing, you have waived your rights to a hearing. 

• You may have your vehicle released to you prior to 30 days under any of the following conditions: 
o The vehicle was stolen and you filed a stolen vehicle report with the appropriate agency. 
o The vehicle is subject to bailment and is driven by an employee of a business 

establishment which includes a parking service or repair garage. 
o The owner presents satisfactory proof that the owner’s driving privilege has been 

reinstated; or if all the following apply: 
o The owner or owner’s agent was not the person driving at the time of the impound and the 

owner or owner’s agent is in the business of renting motor vehicles without drivers and the 
vehicle is registered under A.R.S. 28-2166; or if the spouse or person identified as owner 
was not the driver at the time of impoundment and they enter into an agreement with the 
Peoria Police Department which stipulates they will not allow an unlicensed driver arrested 
in violation of A.R.S. 2-244 paragraph 33, or Extreme DUI, or Aggravated DUI to drive the 
spouse’s or person’s vehicle within one year of signing the agreement, the spouse or owner 
will not be eligible to obtain a release of their vehicle before the end of the thirty day 
impoundment period. 

 
If you are not the owner but are identified on MVD records as having an interest in the vehicle you have the following 
rights: 

• You have ten (10) days to request a hearing to determine if the impound met the requirements of 
A.R.S. 28-3511 by coming in person to the Peoria Police Department located at 8351 W. Cinnabar 
Ave., Peoria, AZ or by calling (623) 773-5010.  The hearing will then be scheduled between 8:00 A.M. 
and 4:00 P.M. within five (5) business days from your request.  If you do not request a hearing or do 
not appear for your scheduled hearing, you have waived your rights to a hearing. 

• You may have the vehicle released to you prior to thirty (30) days under the following conditions: you 
are motor vehicle dealer, bank, credit union or acceptance corporation or any other licensed financial 
institution legally operating in this state and you pay all towing and storage fees related to the 
impound (unless the vehicle is stolen and has been reported to the appropriate agency) and 
foreclosure documents or an affidavit of repossession are presented. 

 
In all cases you must obtain an authorized release from the Peoria Police Department and pay a $150.00 
administrative fee to the City of Peoria and meet all the requirements of the authorized release and pay all 
applicable fees and charges before your vehicle will be released.  If you do not claim your vehicle within ten (10) days 
of the available release date, the towing company may file for an abandoned title to the vehicle.  
 
Can I get my vehicle back without a hearing? 
 
Yes.  The hearing is available to you if you do not think the impound complied with the law.  For all other business 
associated with the impound, come in person to the Peoria Police Department located at 8351 W. Cinnabar Ave., Peoria, 
AZ or phone (623) 773-5010 on business days between 8:00 A.M. and 4:00 P.M. Monday through Friday.  If you desire to 
have a hearing, it is an informal process, with no fee, conducted by a member of the police department in person or 
telephonically. 
 
 
 

 



Spanish 
 
¿Cómo recojo mi carro? 
 
Si usted es el dueño registrado, o esposo(a) del dueño registrado, o el agente del dueño, usted tiene estos derechos:  

• Usted tiene diez (10) días para solicitar una audiencia para determine si el remique del su 
vehículo fue requerido acuerdo a la ley A.R.S. 28-3511 tiene que venir en persona a la estación 
Policía de Peoria, 8351 W. Cinnabar Ave., Peoria, AZ o llama al (623) 773-5010 de Lunes a Viernes 
entre las 8:00 AM. hasta las 4:00 PM.   Si usted desea una cita. Será dentro de cinco (5) días de 
trabajo desde cuando pidió su cita.  Si usted no pide una audiencia o no esta en la cita que arreglo, 
usted perderá sus derechos a la audiencia.  

• Su vehículo podría ser entregado a usted antes de los treinta días bajo estas condiciones.  Su 
vehículo fue robado y usted lo reporto a la Policía cuando el delito ocurrió.  Si el vehículo esta bajo 
fianza y fue manejado por un empleado suyo, incluyendo a un servicio de estacionamiento o un taller 
de reparación.  Si el dueño tiene prueba que tiene sus derechos de manejar.  O si todo lo siguiente 
es correjido: si el dueño o el agente del dueño no eran los conductores cuando el vehículo fue 
confiscado y si el dueño o el agente del dueño esta en el negocio de renta de vehículos sin 
conductores y el vehículo esta registrado bajo la ley A.R.S. 28-2166 o si el esposo(a) la persona 
identificada como dueño no era el conductor cuando el vehículo fue confiscado y si entra en un 
acerdo escrito con la Policía de Peoria que declara que no dejaran conducir el vehículo a una 
persona sin licencia de manejar o a un conductor que haya sido arrestado por manejar bajo la 
influencia de alcohol ley bajo A.R.S. 4-244, párrafo 33 o alto contenido de alcohol o tienen otros 
delitos manejando baja la influencia del alcohol.  Estas personas no pueden manejar el vehículo del 
esposo(a) o esa persona que firmo el contrato por un ano después de la firma del contrato.  El 
esposo(a) de esta persona no puede solicitar la entrega del vehículo antes de los treinta días de 
confiscado. 

 
Si Usted no es el dueño del carro pero esta identificado en MVD (Motores De Vehículos) como persona la que tiene un 
interés en el vehículo, usted tiene los siguientes derechos: 

• Usted tiene diez días para solicitar una audiencia para determinar si el confisco del vehículo 
fue requerido por ley A.R.S. 28-3511 Usted tiene que venir en persona a la estación de Policía de 
Peoria, 8351 W. Cinnabar Ave., Peoria, AZ o llame al (623) 773-5010 de Lunes a Vieras entre las 
8:00 AM hasta las 4:00 PM.  Si usted desea una audiencia y no esta en la cita que arreglo, usted 
perderá sus derechos a la audiencia. 

• Usted podrá recibir el vehículo antes de los treinta días bajo estas condiciones: Usted vende 
vehículos, es un banco, una corporación u otra institución financiera que esta operando en este 
Estado legalmente y paga todas las cuentas del remolque y confiscación de los vehículos (excepto 
por el vehículo que fue reportado robado a la Policía) y documentos de reposición o una declaración 
que indique la reposición del vehículo.  

 
En todos los casos usted tiene que obtener una autorización para recoger el carro del Departamento de Policía 
de Peoria, Usted tiene que cumplir con todos los requisitos en la autorización para recoger su carro, y pagar 
todos los cargos incluyendo un honorario administrativo de $150.00 y La Cuidad de Peoria en efectivo antes de 
que su vehículo sea entregado.  Si usted no reclama su vehículo dentro de diez (10) días de la fecha que usted puede 
recogerlo, la compañía de la grúa puede demandar un titulo del vehículo por abandono.   
 
¿Tengo que tener una audiencia? 
 
No.  La audiencia es solo en el caso si usted cree que el confiscamiento no fue hecho bajo la ley.  Para todos asuntos 
relacionados con el remique. Venga en persona a la estación de Policía de Peoria, 8351 W. Cinnabar Av., Peoria, AZ o 
líame al (623) 773-5010 de Lunes a Vieras entre las 8:00 AM hasta las 4:00 PM.  Si usted decide tener una audiencia, es 
un proceso informal. Gratis, que se lleva a cabo con un empleado de la Policía de Peoria y se puede hacer en persona o 
por teléfono. 
 
¡Si, necesita alguien que le traduzca, es su responsabilidad traer alguien que le traduzca y 

pueda habla ingles!  
 


